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Inledning

Brottsofferjouren Mellersta Skane (hadanefter jouren) &r en partipolitiskt och
religiést obunden ideell féorening, som arbetar med att ge stéd, information och
végledning till brottsutsatta, vittnen och anhériga och pa bésta satt vara ett
komplement till samhallets brottsofferstédjande insatser.

Stodet jouren erbjuder bestdr i huvudsak av tva delar: stddverksamhet genom
hela rattprocessen som samordnas fran vart kontor pa Byggmastaregatan, Lund
och verksamhet fér stdd i domstol pa plats pa Lund och Malmé tingsrétt samt
Hovrétten dver Skane och Blekinge. Darutéver arbetar jouren med utbildning,
andra brottsofferstddjande insatser samt med brottsférebyggande verksamhet.
Allt stéd &r kostnadsfritt och vara volontarer har avlagt tystnadsléfte. Arbetet
sker i ndra samarbete med polisen och personal pa domstolarna.

Organisation

Jouren ar medlem i Brottsofferjouren Sverige och uppfyller samtliga minimikrav
for brottsofferjourer enligt 2025 &rs riksstdmma. Jouren har under
verksamhetsaret 2025 bestatt av en ideellt arbetande styrelse, fyra anstéllda
samordnare, varav tre heltidsanstéllda och en pa 20% under férsta halvan av
2025, samt utbildade ideella stédjare. Den 31 december 2025 hade jouren 118
medlemmar (115 ar 2024).

Styrelse

Styrelsen har under verksamhetsaret 2025 utgjorts av ordférande Helena
Brandstrom, vice ordférande samt ekonomiansvarig Camilla Eriksson,
sekreterare Tony Rahm, personalansvarig Orjan Lindstrém och ledamot Maria
Lekholm. Styrelsen har haft 10 styrelseméten under aret.



Revisorer

Revisorer har varit Torvald Kullendorf och Christian Idstrom.

Valberedning

Valberedningen har utgjorts av Eric White och Tove Klette.

Anstallda och ideella volontarer

Vid slutet av 2025 fanns vid jouren 32 (27 aret innan) vittnesstéd och 16 (13)
stddpersoner. Total har jouren 48 (39) volontarer (en volontar har dubbla
uppdrag). Sedan juni 2022 finns tre heltidsanstéllda samordnare, pa kontoret i
Lund och pa Malmé Tingsratt.

Under aret har en av samordnarna gatt dver till en delad tjanst som
verksamhetsledare/samordnare. Detta har inneburit att arbetsgruppen har
arbetat mycket med vilken férandring det i praktiken innebar och hur arbetet och
ansvaret ska fordelas. Verksamhetsledaren/samordnaren har under andra halvan
av aret haft mer ansvar for det dévergripande verksamheten, sa som avtal och
ekonomi, medan samordnarna har ansvarat for den dagliga verksamheten, t.ex.
kontakt med stédsdkanden, féreldasningar samt rekrytering, utbildning och
handledning av volontarer.

Finansiering

Jouren har till stérsta del finansierats av de kommuner vars invanare erbjuds
stdd och information av jouren; Burlév, Eslév, Horby, H66r, Kavlinge, Lomma,
Lund och Staffanstorp. Brottsoffermyndigheten har bidragit med medel till stédet
som bedrivs pa domstolarna, samordning, utbildning, projekt samt
verksamheten i allmanhet.

Verksamheten

Den stora bilden 2025

- Under aret har samordnarna vidareutvecklat rutiner, kontaktytor, personal
och volontarer vid Lund och Malmé tingsratt.

- Jouren har fortsatt starkt samarbetet med hovratten dver Skdne och
Blekinge. Trots att behovet fortfarande &r 1agt pa Hovrétten har vi
genomfdrt studiebesék med intresserade volontéarer och pa sa vis ocksa
introducerat personalen pa Hovrétten till nya medarbetare i jouren for att
fortsatt arbeta mot ett gott samarbete.

- Vi har synts inom riksorganisationen som bollplank och pa den nationella
grundutbildningen fortsatt inspirera nya stédjare genom var podcast som



fortsatt far lyssningar under var och hést nar grundutbildningarna
genomfors.

Vi har aven genomfort och fortsatter genomféra projektet “"Har du stallt
frdégan?” riktad mot polisanstéllda pa Polisens kontaktcenter (PKC), inom
vara lokalpolisomrdden samt regionala polisverksamheter for att
uppmaérksamma varfor det &r viktigt att stélla fragan om stéd till
brottsutsatta. Jouren ar fortsatt polisregions syds representant i
Brottsofferjourens nationella grupp dar representanter frdn en lokal
brottsofferjour finns frén alla polisregioner. I den nationella gruppen lyfts
fragestéllningar fran de lokala jourerna kring projektet. Vi formedlar i
nasta steg information fran den nationella gruppen till var regionala grupp
med alla lokala brottsofferjourer i region syd dar aven Brottsofferjouren
Mellersta Skane ingar. Jouren kallar till avstdmningsméten fér systerjourer
i polisregion syd.

Inom ramen fér “Har du stéllt frgan?” har vi tillsammans med de lokala
jourerna i polisregion syd ocksd pabérijat ett arbete med lokalpolisen, da vi
under dret har oroat oss &ver en markant minskning av drendemangd. Vi
har skapat en arbetsgrupp som representerar regionen och som bestar av
Brottsofferjouren Mellersta Skane, Brottsofferjouren Vastra Skane,
Brottsofferjouren Séderslatt samt polischefer i region syd.

Vi har fortsatt med kontinuerliga uppdateringar pa vara sociala medier
genom att lagga upp flera inldgg pa Instagram, Facebook och Tiktok varje
manad och har utéver detta marknadsfort inldgg under hela aret i ett
projekt som finansierats av Brottsoffermyndigheten samt ytterligare ett
marknadsforingsprojekt avseende rekrytering av nya stodjare, aven detta
finansierats av Brottsoffermyndigheten. Inlégg producerades och
marknadsférdes pa vara sociala medier, dels i maj/juni dels i
oktober/november. Under varen 2025 genomférdes ett projekt med
reklambyran Kolossal i Lund, som under denna tid producerade nytt
material till jouren och var behjalpliga att uppdatera jourens sociala
medier med ny layout och mer aktuell, tillganglig information.

Vi har under 2025 fortskridit med 2024 &rs pilotnatverk “Fokus vittnen”,
dar vi tillsammans med representanter fr&n kommunerna Eslév och Hérby
och poliser fran lokalpolisomrade Eslév/H66r/Hérby har jobbat aktivt
genom samverkan for att na fler vittnen och sakerstélla deras rétt till stod
under en rattsprocess. Detta ledde till att oktober fick agera "Fokus
Vittne”-manad, vilket innebar att vi genom en informationskampanj pa
sociala medier fokuserade specifikt pa att informera om vad ett vittne &r,
vad det innebar att vittna och vilka rattigheter man har som vittne. Utdver
kampanjen pa sociala medier genomfdrdes foreldsningar med samma
fokus pa Larcentrum i Horby (for ldrare och elever), samt genom ett
uppsdkande event under en kvéll pa Stora torg i Eslév, dar vi i jouren



tillsammans med kommunpolisen, féltsekreterare och representanter fran
kommunen, fanns tillgdngliga for att informera om temat. Vi har forsokt fa
en representant frdn H6or att medverka utan framg%ng.

- Under 2023, ansokte och beviljades vi medel till projekt fran
Sparbankstiftelsen Fars och Frosta samt Sparbankstiftelsen Finn. Projektet
genomférdes under 2024 men nagra féreldsningar bokades &ven in under
forsta halvaret av 2025. Projektet syftade till att skapa forstdelse och
reflektion kring brott och natet, hur brott kan paverka en person och hur
de kan paverka sitt och andras beteenden for att paverka deras dagliga
plattformar. Utifran detta har en workshop skapats. Férsta halvaret var
det svart att fa ingang projektet da skolornas gensvar var lagt. Under
hésten har dock workshops bokats in och dessa har varit oerhért
uppskattade.

- Under sommaren/hdsten har Brottsofferjouren Mellersta Skane genomfort
ett omfattande informationsprojekt med syfte att 6ka kdnnedomen om var
verksamhet bland allmanheten och darigenom starka stodet till
brottsutsatta, vittnen och anhdriga. Projektet har genomforts i samtliga
vara atta medlemskommuner och har riktats mot verksamheter dar vara
malgrupper naturligt vistas, sdsom bibliotek, tandvard, sjukvard,
gymnasieskolor och via onlinehandel. Totalt har 8 bibliotek, 15
sjukvardsverksamheter samt 4 gymnasieskolor svarat pa vara
kontaktforsok och mottagit material.

Stodverksamhet

Stédverksamheten har under 2025 utférts av cirka 16 personer. Stddet sker helt
utifran den hjalpsdkandes 6nskemal. I stédjande arbete har stédpersonerna och
samordnarna haft kontakt med 1005 (1198) brottsutsatta, anhériga och vittnen.
Arbetets omfattning och tidsatgang kan variera kraftigt fran arende till &rende
och under de senaste aren har tidsatgangen &kat.

Stédverksamheten utgors av stédsamtal, information om rattsprocessen och den
hjalpsdkandes réttigheter, vagledning och stéttning i skadestands- och
ersattningsfragor samt information och stéd infér och i samband med réttegang.
Utanfér kontorstid samt vid samordnares franvaro bistas
stodpersonsverksamheten av Brottsofferjouren Sveriges nationella stédlinje, som
nattetid tillhandahaller talsvar med grundldggande radgivning samt dagtid
féormedlar arenden till lokal jour.

Under ar 2025 har dven stdd kunnat ges pa 31 olika sprak férmedlat via
stodpersoner pa andra jourer. Under &r 2025 gav jouren stdd till 1005 personer
(1198). Av dessa kontaktade 27 % jouren direkt, i 70 % av fallen formedlades
kontakten via polisen och i 3 % av fallen férmedlades kontakten av bl. a
anhériga, socialtjénst eller ndgon annan ideell organisation. De vanligast



forekommande brotten dar jouren kommer i kontakt med brottsutsatta ar
misshandel, bedragerier, olaga hot, sexualbrott, ofredande samt tillgreppsbrott
(inbrott/stéld/ran).

Stod i domstol

Jouren ansvarar for stédverksamheten vid Lunds- och Malm¢é tingsratt, vars
domsaga stracker sig dver jourens atta avtalskommuner samt éver kommunerna
Landskrona, Svaldv, Vellinge och Malmdé. Jouren ansvarar ocksa for
stodverksamheten vid hovratten dver Skane och Blekinge. Anstéllda samordnare
har organiserat den dagliga bemanningen p3 tingsratterna och handlett de 32
volontarerna.

Vi har utbildat och 6kat tydligheten for volontarerna om vad férvantningarna ar
(minst 10 timmar per manad) och féljt upp.

Stodjarna har gett stdéd och information till 1670 (2097) personer. Av de som
sokte stdd och information var 1078 (1401) vittnen, 227 (356) malsdgande, 259
(276) anhoriga samt 92 (106) tilltalade. Stédjarna har under 2025 arbetat totalt
1372 (1760) timmar i tingsratten. Darutéver har stddjarna deltagit vid
vidareutbildningar och vittnesstodstraffar.

Grundutbildning/fortbildningar/handledning under 2025

Grundutbildning
e 6 mars - 8 april
e 25 september - 27 oktober

Grundutbildningen tacker rattsprocessens olika moment, samtalsmetodik,
forsékrings- och skadestandskunskap. Utbildningen bestar av féreldsningar av
yrkesverksamma specialister och praktiska évningar. Alla deltagare kontrolleras
mot Polisens belastningsregister och avlagger skriftligt tystnadslofte. Liksom
forra aret har delar av utbildningen hallits digitalt av vart riksférbund och andra
delar lokalt letts av samordnarna.

Utbildning hélls under var och hést d@ sammanlagt 26 (2024: 18) blivande
volontarer utbildades. Av de 26 har 25 fortsatt ut i praktik och 25 har slutfért sin
praktik och p@bérjade sitt uppdrag som volontér.

Erbjudna fortbildningar
Férbundskansliet presenterar

e 16 januari — Statistik for 2024

e 23 januari - Information om digital arendeférmedling
e 19 februari - Statistik brukarenkat 2024

e 5 mars - Informationsmoéte



21 februari - Digital férelasning "I skuggan av gangkriminaliteten”.
(Brottsofferjouren Sverige)

22 februari — Forelasning med "Historien om Kristi bruds slav” (Brottsofferjouren
Soderslatt)

10 april - Temakvall "Schysst idrott” foreldsare fran Maskrosbarn och
Kvinnojouren Lund (Kvinnojouren Lund)

12 maj - Digitalforelasning med SKR om starkt skydd fér barn och brottsoffer
enligt nya socialtjanstlagen. (Brottsofferjouren Sverige)

Digital styrelseutbildning varen 2025.
6-7 oktober - Brottsoffermyndighetens konferens for samordnare i Stockholm.

10 oktober - Digital forelasning om bedragerier, "Tank sakert — hela Sveriges
sakerhetsevent”. (Internetstiftelsen och Stdldskyddsféreningen)

24 oktober - Digitalt seminarium om digitalt sexuellt vald "Rétt att veta!”,
Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor.

6 november - Frukostwebbinarium Brottsoffermyndigheten: Barn som brottsoffer
- utmaningar i skarningspunkten mellan straffratten, socialtjansten och halso-
och sjukvarden.

7-8 november - Brottsofferjouren Sveriges ordférandekonferens.

13 november - Frukostwebbinarium Brottsoffermyndigheten: Tre ar av
barnfridsbrott — barnens roll i den straffrattsliga processen.

17 november - Brottsofferjouren Sverige: digital féreldsning om vald i néra
relation kopplat till personer med funktionsnedsattning.

18 november - Forelasning med Sanam Gharee och Camilla Orefjard om Tintin
som mérdades av sin pappa och hur barn kan skyddas fran vald.
(Brottsofferjouren Angelholm och Angelholms kommun)

19 november - Brottsofferjouren Sverige: digital lunchféreldsning om
ekonomiskt vald.

November - Ratt att veta! — seminarium om digitalt sexuellt vald. (Myndigheten
for ungdoms- och civilsamhéallesfragor

2 och 4 dec - Digital samordnarkonferens december 2025, tva halvdagar.

16 december - Digital fortbildning om nya funktioner i Minerva.



Arbetstraffar och handledning

Samordnarna har kontinuerligt handlett stédpersoner enskilt och i grupp under
aret. Volontarerna har ocksa kunnat ringa till samordnarna nar behov uppstatt i
drenden som varit svara att hantera sjélv. Personalansvarig har haft regelbundna
arbetsplatstraffar och stamt av samordnarnas arbetsbelastning samt hur arbetet
fungerar. Samordnarna har aven haft extern handledning.

Volontartraffar

4 februari - volontartraff + foreldsning om vald i néra relation utifrén ett
anhdrigperspektiv.

17 september - gemensam volontartraff med Skanejourerna i Helsingborg.
28 augusti — grupphandledning for stédpersoner.

14 november - volontartraff + féreldsning om minnespsykologi.
Avslutningar

4 juni sommaravslutning

10 december julavslutning

Styrelsemoéten

15 januari

11 februari

26 feb — arsmdte med féreldsare Jarl Holmstrém

31 mars

23 april

21 maj

17 juni

10 sep

16 okt

12 nov - besdk av generalsekreterare Ylva Sperling

10 dec



Marknadsforing och kommunikation

Jouren har stréavat efter att 6ka allmanhetens kdnnedom om var verksamhet,
samt méjligheten att engagera sig dari. Syftet har framfér allt varit att 6ka vart
antal volontérer samt att exponera verksamheten for allménheten, s@ att vi kan
stddja fler brottsoffer.

Sociala medier: Brottsofferjouren Mellersta Skane har under 2025 fortsatt ha
aktiva profiler pa sociala medier, framst Instagram och Facebook. Vi har ocksa
ett konto pa TikTok dar vi kontinuerligt lagt upp korta videos fér att nd den yngre
malgruppen. Vi har under férsta halvan av 2025 haft ett samarbete med
marknadsféringsbyran Kolossal som hjélpte oss att producera nytt, uppdaterat
material som lades ut pad vara sociala medier under varen.

Podcast: Brottsofferjouren Mellersta Skdne har fortsatt tillgangliggjort sin
podcast pd podcasthotellet Podbean. Malgruppen &r volontérer inom
brottsofferjouren och amnen som tas upp kan vara rattsprocessens delar, olika
samverkanspartners uppdrag i rattsprocessen samt om sarskilt utsatta personer
et cetera. De producerade avsnittet har funnits tillgédngliga hela 3ret.

M3&nadsbrev: Under 2025 skickade vi ut vart nyhetsbrev sex ganger till
medlemmar, Lunds tingsratt och medlemskommuner, i februari, april, juni,
augusti, oktober och december.

Evenemang: Vi har under aret bjudit in till bade fysiska och digitala evenemang,
se ovan.

Samverkan

Internt med Brottsofferjouren Sverige samt
Brottsoffermyndigheten

Styrelse och samordnare har jobbat hart med malet att bibehalla den goda
kontakten och samarbetet med Brottsofferjouren Sverige och vara systerjourer,
vilket ocksa lyckats. Var samverkan med riksorganisationen och andra jourer har
kretsat kring arenden som bland annat berdért kommunikationsmaterial,
verksamheten och utveckling av samverkan. Jouren har medverkat pa olika
konferenser och utbildningar anordnade av Brottsofferjouren Sverige eller
Brottsoffermyndigheten.

Vi har haft kontakt med Brottsoffermyndigheten géllande vara ansékningar for
finansiering av samordning av stdd i domstol samt redovisningar av dessa.

Under aret har vi fortsatt var samverkan mellan brottsofferjourerna i Skane.
Samordnartraffar, utbildningsutbyte och planering av gemensamma utbildningar
har bland annat samverkan innehallit.



Externt samarbete med natverk, samarbetspartners samt
kommuner

Vid arsskiftet bérjade vart nya IOP med Lunds kommun att gélla. Under aret har
basersattningen diskuterats med kommunen. I slutet av aret togs ocksa kontakt
med Hérby kommun for att starta arbetet med att uppdatera avtalen for alla
vara kommuner.

IOP-avtalet med Lunds kommun har fortsatt att gélla under aret. Fragan om
finansiering for verksamhetsdren 2025-2026 har behandlats vid flera tillfallen,
men utan att leda till ndgon 18sning, trots vara férvantningar pa en justering av
finansieringen. Under aret har tva styrgruppsméten genomférts samt ett sarskilt
mote om IOP-avtalets framtid.

Parallellt har ett omfattande arbete pdgatt med att uppdatera vara avtal med
ovriga sju kommuner i vart verksamhetsomrdde. Verksamhetsledare/samordnare
har under varen 2025 genomfort méten med tjanstepersoner i Ho6r, Eslov,
Burlév, H6rby, Lomma, Staffanstorp och Kavlinge. Vid dessa méten har
information lamnats om Brottsofferjourens uppdrag i respektive kommun, de
stodinsatser vi erbjuder, resultat fran var brukarenkét, aktuell statistik samt hur
vi kan komplettera kommunens arbete i relation till socialtjanstlagens
forandringar fran 1 juli 2025 och kommunernas fortydligade brottsférebyggande
ansvar.

Som nasta steg i avtalsprocessen bjéds kommunerna in till ytterligare méten fér
att diskutera finansieringsfragan och Brottsofferjourens behov. Dessa méten
genomférdes tillsammans med en representant fran styrelsen. Eslév och Ho6r
deltog innan sommaren, medan Burlév och Lomma genomférde sina mdten
under hosten. For Staffanstorp, Kavlinge och Hérby gavs informationen via e-
post da det inte gick att hitta gemensamma métestider.

Under hosten har vara samverkanskommuner fért en gemensam dialog kring
finansieringen till Brottsofferjouren Mellersta Skane som mynnat ut i en muntlig
6verenskommelse att folja finansieringen i enlighet med det avtal som ingicks
med Lunds kommun under 2024. En fornyelse av samtliga avtal from 2026 har
inletts. Vid arsskiftet har nya avtal signerats av kommunerna Hoérby, Lomma,
Eslév medan avtalen for Staffanstorp, Kavlinge och HA6r fortsatt invantar
behorig signatur. Burldv ligger sedan tidigare p@ samma niva som de nya avtalen
med Horby, Lomma och Esldv.

De nya avtalen ar viktiga for jourens finansiering 2026 och en stor bidragsgivare
till balansen i jourens budget for 2026. Utan samtliga kommuners godkdnnande
av dessa avtal riskerar jouren ett underskott pa ca 50 000 kr. Finansieringsnivan
beddms mycket sdrbar och férhandlingarna med samtliga samverkanskommuner
kommer att fortsatta under aret med ambitionen att fa till Iangsiktiga



avtalslésningar som skapar forutsattningar for fortsatt utveckling och
kostnadstackning av jourens verksambhet.

Samarbetet med Polisens olika verksamheter, exempelvis polisens
brottsoffersamordnare (BOPS), polishdgskolan och PKC, har varit bra. Denna
viktiga direktlank till Polisen leder till battre kommmunikation och darmed till
smidigare informationsfldde till malsdgande och vittnen. Projektet “Har du stéllt
frdgan?” har fortsatt under 2025. Kontakterna med PKC, Polishégskolan i Malms,
aspirantansvariga samt den funktionsinriktade utbildningen inom polisen har
mojliggjort att vi fortfarande har stdende foreldsningar for anstallda/studenter i
dessa verksamheter. Under &ret har vi bland annat varit hos grova brott i Lund
och foérelast vilket resulterat i att flera anhdriga till garningspersoner har
férmedlats till oss for stéd. Vi har dven fortsatt att skicka diskussionsfragor eller
quiz till arbetsgrupperna hos PKC var tredje manad kopplat till stéd till
malsdganden och vittnen i syfte att de blir pAminda om att stalla frdgan om stdd
till alla brottsutsatta och vittnen.

Samarbetet med sakerhetsvakter och administrativ assessor pa Lunds och Malméo
tingsratt har fortsatt varit bra. Tillsammans har vi utvecklat
vittnesstddsverksamheten och tackt upp de behov som funnits. Avtalet med
Lunds tingsratt har uppdaterats och reviderats under aret. Vi har
samverkansmoten med lagmannen och den administrativa assessorn fyra ganger
per ar vid Lunds tingsratt och tvd gdnger med Malmé tingsratt. Vi har utdver
vara fysiska moten dven haft god kontakt med den administrativa assessorn som
kunnat svara pa fragor eller bidra med annan information som har varit bra fér
oss att veta for det fortsatta arbetet med stdd i domstol.

Under aret har ocksa samverkan med Hovratten éver Skane och Blekinge
fortsatt. Vi har genomfért studiebesdk och en ny stdédjare har visat intresse for
att bdérja ge stéd pa hovréatten. Det har dock varit ett Iagt infléde av mal pa
hovratten dar vi skulle kunna ge stéd.

Jouren startade under 2024 ett natverk Fokus Vittnen vars fokus ar det tidiga
stodet till vitthen och hur brottsofferjour, polis och kommun kan jobba for att
fanga upp dessa tidigt. Syftet &r att 6ka mdjligheten fér vittnen att fa tidigt stéd,
skapa ett sammanhang dar vittnens behov diskuteras och aktualiseras samt att
knyta verksamheter som nar vittnen ndrmare varandra, dven 6ver
kommungranserna. Under 2025 har vi genomfért fem mdten med natverket
(cirka varannan manad, med undantag fér sommaren). Métena resulterade i att
genomfdra en fokusmanad under oktober, dar jouren, kommunrepresentanterna
och polisen deltog i olika aktiviteter. Bland annat genomférdes foreldsningar pa
en vuxenskola i Horby fér bade ldrare och elever. Vi genomférde &ven en
eftermiddag pa Stora torg i Esldv, dar vi gjorde ett mer uppsdkande och
informativt arbete for att nd ut till malgruppen pa plats. Jouren, faltsekreterare,
kommunrepresentanter och polis deltog under denna eftermiddag.
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Vi har haft fortsatt samverkan i de andra natverken som vi inggr i; Natverk mot
familjevald, natverk mot manniskohandel och prostitution och i ett natverk
tilsammans med Kriscentrum, Kvinnojouren Lund och Tjej- och transjouren Lund
som traffas ungefér varannan manad.

Styrelsen for Brottsofferjouren Mellersta Skdne 2026-01-21
Helena Brandstrom, Ordférande

Camilla Eriksson, Vice ordférande

Orjan Lindstrém, Personalansvarig

Tony Rahm, Sekreterare

Maria Lekholm, Ledamot
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